
メール配信サービスにおける情報漏えいに関する 

調査結果と配信再開のお知らせ 

平素よりレジーナリゾートをご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

当社がメールマガジンの配信に利用している「ブラストメール」において不正アクセス事案

が発生したことを受け、RDC会員の皆様へのメール配信を一時停止しておりました。 

このたび、外部専門機関による調査が完了し、RDC会員の皆様の氏名・メールアドレス等の

登録情報（読者情報）について、外部への持ち出しは確認されなかったとの最終報告を受けま

した。 

なお、漏えいが確認された情報は、当社とサービス提供会社との契約に関する情報に限られ

ており、RDC会員の皆様の登録情報は対象に含まれておりません。 

本件の影響により、一定期間メールマガジン等の配信を停止しておりましたこと、また会員

の皆様にご心配とご不便をおかけしましたことを、心よりお詫び申し上げます。 

調査結果を受け、メール配信サービスの安全性を確認したうえで、RDC会員様向けのメール

配信を順次再開いたします。 

今後も皆様に安心してサービスをご利用いただけるよう、適切な情報管理と安全性の確保に

努めてまいります。 

引き続き、レジーナリゾートならびに RDCをご愛顧賜りますよう、よろしくお願い申し上

げます。 
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